
図書館でのインターネット利用環境に関するアンケート結果 

（平成 28年 3月実施） 
 

１）大阪市立図書館の館内に設置しています「多機能ＯＭＬＩＳ（オムリス）」で、蔵

書検索以外のメニューをお使いになったことはありますか？ 

ある → お使いになったメニューは？（複数回答） 

ない → お使いになっていない理由は？（複数回答） 

 

  

ある, 501 ない, 1853 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1．商用データ

ベース, 32.4% 

2．電子書籍, 

19.4% 

3．音楽配信サービ

ス（ナクソス・

ミュージック・ラ

イブラリー）, 

10.0% 

4．お役立ちリ

ンク集, 9.2% 

5．大阪市以外

の図書館の蔵書

検索, 56.5% 

6．その他, 

2.2% 

1．使う必要が

ない, 50.8% 

2．使い方がわ

からない, 

37.1% 

3．調べられる

ことを知らな

かった, 20.2% 

4．その他, 

3.5% 



２）外出先で、公衆無線ＬＡＮ（Ｗｉ－Ｆｉ）スポットに接続して、インターネットを

ご利用になることはありますか 

ある → どういった場所でお使いですか 

 

３）大阪市立図書館でも。公衆無線ＬＡＮスポットをご利用いただける場所があります。

お使いになったことはありますか 

ある → お使いになった目的は？（複数回答） 

 

  

ある, 587 ない, 1617 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1．交通機関

（駅や車内な

ど）, 59.4% 

2．公共施設

（図書館・役所

など）, 27.0% 

3．商業施設

（百貨店・コン

ビニなど）, 

38.8% 

4．飲食店（カ

フェ・ファース

トフードな

ど）, 58.9% 

5．観光施設・

ホテル, 35.4% 

ある, 87 ない, 687 

0% 20% 40% 60% 80% 100%

1．図書館の

ホームページ閲

覧, 62.8% 

2．大阪市の

ホームページ閲

覧, 20.5% 

3．ニュースや

天気予報, 

41.0% 

4．地図・交通

案内・道案内, 

19.2% 

5．その他, 

14.1% 



ある →→ どの図書館のスポットをお使いになりましたか（複数回答） 

ある →→→ この環境で、図書館の調べものが便利になったとお感じですか 

ない → お使いになっていない理由は？（複数回答） 

 

４）大阪市立図書館では、すべての図書館で、契約なしに無料でご利用いただける公衆

無線 LANスポットの設置をすすめています。このことについて、どう思われますか 

1．中央図書館 2

階Ｅルーム付近

（ゲストコード方

式の無料スポッ

ト）, 63.8% 
2．中央図書館 そ

の他（ドコモ、

au、NTTコミュニ

ケーションズ等契

約者用のスポッ

ト）, 33.8% 

3．地域図書館

（此花・大正・

西淀川・浪速・

西成）, 22.5% 

1．そう感じる, 

33.7% 

2．ややそう感

じる, 41.6% 

3．あまり感じ

ない, 17.8% 

4．感じない, 

6.9% 

1．使う必要が

ない, 30.5% 

2．使い方がわ

からない, 

11.8% 

3．調べられる

ことを知らな

かった, 66.1% 

4．その他, 

3.9% 

1．とても必要

なこと, 27.7% 

2．必要なこと, 

44.5% 

3．あまり必要

でない, 22.7% 

4．まったく必

要でない, 5.1% 


